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Iszinu sutiSanas sistéma “sms.id.lv”
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Prezentacijas struktura

* Darba merki un aktualitate

* Autora piedavatie risinajumi
 JevieSana

— Sakumstavoklis

— Veiktie uzlabojumi

o Statistikas analize

 Rezultati
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Darba merki

* Atjaunot 1szinu sttiSanas sistémas “sms.1d.lv”
funkcionalitati

e Modernizet un attistit sistemu

* Dokumentet sist€mas 1zstradi, no jauna veiktos
darbus un 1egutos rezultatus




Problema

25

» Sobrid pakalpojumu sniedzgji ka aizsardzibu pret
launpratigu interaktivu sava pakalpojuma
1izmantoSanu biezi izmanto CAPTCHA -testu

e Tas var apgrutinat vai padarit neiesp&jamu
pakalpojumu lietoSanu noteiktam lietotaju
grupam
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Ideja @

» Grafiskie CAPTCHA-test1 ir paredzeti, lai
noskaidrotu, vai lietotajs ir cilvéks vai dators

» Patiesiba, nav svarigi, kas ir lietotajs
» Svarigi ir, ko lietotajs dara

— vai vina darbibas 1r labdabigas vai launpratigas




Hipotéze *

Grafiska CAPTCHA-testa vieta iespéjams veikt
lietotaju uzvedibas analizi.



\ Stavoklis, darbu uzsakot &




Iszinu sitidanas sistéma "sms.id.v"
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Operatoru bloki
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Timekla saskame "sms.id.lv"

Administrators

I WAP serviss "ps.d.hv" I

Lietotaji



Stavoklis, darbu uzsakot Q

Operatoru bloki ir novecojusi
CAPTCHA-testu atpaziSana nedarbojas
SMTP serviss nedarbojas

IRC serviss tere daudz resursu




LietosSanas statistika (pirms)
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Risinajumi ot ® S

* Operatoru bloku laboSana
* CAPTCHA-testu OCR 1zstrade

« SMTP servisa atjaunoSana

* JRC servisa likvideSana p€c lietojuma statistikas
analizes
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TesteSana N

» La1 parbauditu sistemas darbibu, tika sititas
1szinas, model€jot dazadus scenarijus

 Parbaudita

— Timekla saskarne “sms.1d.1v”’
— SMTP saskarne
— WAP saskarne

 Sistema funkcion€ veiksmigi




LietoSanas statistika (pec)
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Lietotaju skaita dinamika
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1. nedéla péc pabeigSanas 2. nedéla péc pabeigSanas 3. nedéla péc pabeigSanas*

=& \/idgjais lietotaju skaits darba == Lietotdju skaits sestdienas =#=Lietotdju skaits s\vEtdienas
dienas

* Lietotaju skaits dal&ji ekstrapol&ts




Rezultati

* Lietotaj1 var sutit iszinas uz TELE2, LMT un
Triatel mobilo sakaru tikliem

* Dokument€ti sistemas moduli un datu baze

* Empiriski pieradits, ka grafiska CAPTCHA-testa
vieta 1esp&jams lietot lietotaju uzvedibas analizi
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Timekla saskarne “sms.1d.1v”

Adresats: 26123456
Teksts:

1 43V Nosiutit vélak, ja rodas Islaicigas problémas tulitéja nosutiSana.
Sutit Dzest \
[szina nosutita veiksmigi.

Sttitajs darbojas testa rezima. Sobrid var sttt SMS uz LMT, TELEZ un Triatel tikliem.




Turpmaka attistiba

 Atbalsts citiem operatoriem
- BITE
- Amigo

* Midleti

* Sistémas personaliz€Sana

— personalizétas blok€tas konfiguracijas
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